Curso sobre a abordagem do

Change Lab:

Inovacao em Sistemas
Sociais Complexos

Tema:
Participacao e Controle Social “Participacdo € uma

pratica cotidiana.”
Data: Safira Bezerra Ammam
24-26 de Fevereiro, 2011

Local: "A democracia ndo € o ponto

Solar Guadalupe de chegada e sim

Brasilia, Distrito Federal o modo de caminhar"
Augusto de Franco

Horarios:
A partir das 9 horas do dia 24
até as 17 horas do dia 26

Investimento:

RS 1800,00

(para empresas)

RS 1000,00

(para instituicoes sem fins lucrativos, autonomos e estudantes)
Inclui hospedagem com todas as refeicdes para os 3 dias.

b & W4
\ '/ S
- W |

1. autor: coletivo Brasilia é limpa. 2. autor: Carla Hirata. 3. autor desconhecido. 4. autor: holon Solugdes Integrativas. 5. autor desconhecido




Reos Partners

convida vocé a experimentar o curso sobre a abordagem do Change Lab:
“um curso sobre inovacao em sistemas sociais complexos”

Muitos dos problemas atuais mais criticos
sao caracterizados por uma enorme
complexidade. Buscar solucdes para
resolvé-los utilizando apenas as experi-
éncias do passado nao é mais suficiente.
Se continuarmos a fazer o que sempre
fizemos, vamos continuar a obter o que
sempre obtivemos.

Assim, para tratar os desafios sociais mais
complexos temos que aprender a utilizar
uma abordagem diferente. Esta aborda-
gem nao pode ser fragmentada, mas sim
sistémica; ndo pode ser confiada somente
a autoridades e especialistas, mas sim
incluir no dialogo todos os stakeholders;
nao pode ser baseada somente nas melho-
res praticas ja existentes, precisa ser cria-
tiva e inovadora.

Este curso oferece uma oportunidade para
aprendermos a abordagem do Change Lab
(Laboratorio de Mudanca) através de uma
aplicacdo pratica e empirica a uma
situacdo que envolve ao mesmo tempo
questoes locais e globais. Neste curso
trabalharemos o tema Participacao e
Controle Social.

A partir da questao “Como fortalecer a
participacdao e o controle social para
construir um Brasil sustentavel?” iremos
vivenciar os 3 principias movimentos do
Change Lab: co-sentir, co-presenciar e co-
criar. Utilizaremos uma combinacao de
praticas, exercicios e vivéncias, incluindo:
entrevistas-dialogo, jornadas de aprendi-
zagem, mapeamento sistémico e criacdo e
modelagem de iniciativas e prototipos.

O Change Lab vem sendo utilizado para
tratar os mais diversos problemas comple-
x0s como, por exemplo: a sustentabilida-
de do sistema de alimentacao global; os
problemas de desnutricao da india, como
também a busca de solucdes nacionais e
comunitarias para resolver os problemas
dos orfaos e criancas vulneraveis na Africa
do Sul.

Trés livros recentes descrevem a pratica e a
teoria que fundamentam esse trabalho: “Como
Resolver Problemas Complexos: uma forma a-
berta de falar, escutar e criar novas realida-
des” de Adam Kahane (2004), “Teoria U - Como
liderar pela percepcao e realizacao do futuro
emergente” de Otto Scharmer (2010) e “Poder
e Amor - Teoria e Pratica da Mudanca Social”,
de Adam Kahane (2010).

Assista aqui a um video que registra brevemen-
te um dos nossos Ultimos cursos.

A quem se destina este curso?

e Empresarios, equipes de governo, e membros
da sociedade civil que desejam conhecer uma
nova abordagem para tratar problemas com-
plexos.

¢ Lideres de todos os niveis de uma organiza-
cao que desejam ampliar suas habilidades
para ouvir, observar, conectar-se profunda-
mente com os stakeholders para inovar.

e Facilitadores e agentes de mudanca que que-
rem aprender a orientar grupos diversos a
enfrentar seus desafios.

e Pessoas que estao envolvidas em inovacao e
construcao de novas politicas publicas e bus-
cam engajar stakeholders que fazem parte de
ambientes conflituosos.

Inscricao

Para realizar a sua inscricao, clique aqui,
e deposite a taxa da inscricao na conta:

Reos Consultoria em

Sustentabilidade e Inovacéo

CNPJ: 09.446.565/0001-71

Banco Real | Agéncia: 1175 |C.c.: 9011533-4

Nao deixe o valor ser uma barreira para sua
participacao. Entre em contato para informa-
cdes sobre bolsas e descontos.

Perguntas sobre a inscricao podem ser enviadas
para saopaulo@reospartners.com



http://www.youtube.com/watch?v=SeaeeEx8VqM
https://reospartners.wufoo.com/forms/curso-do-change-lab-24-26-de-fevereiro-de-2011/

Comentarios de participantes dos ultimos cursos:

“Poderei aplicar o que aprendi neste curso em todos os momentos, entendendo o
problema, me colocando como parte deste, desconstruindo valores e
pré-julgamentos ja concebidos, parando para refletir, conectando-me a possiveis
solucoes, criando e implantando, corrigindo, errando, testando...”

“Depois da reflexao durante o curso, nao posso dizer que nao sabia ou que nao
conheco, essa experiéncia gerou em mim a responsabilidade de conhecer.”

“Foi tudo muito leve, divertido, inspirador e ludico - bem diferente de workshops
monodtonos, baseados em PowerPoint. Foi bom conhecer outras formas de sentir,
criar e inovar... A metodologia também ajuda a construir confianca e
relacionamento entre as pessoas.”

“Gostei do curso porque foi profundo, mas nao pesado; através dele pude conhecer o
método, muito organico e provocador, acompanhada de um grupo diverso e
qualificado.”

“Gostei de tudo. Observei o cuidado das mediadoras em todas as etapas do
programa. O lugar € muito agradavel também e nos permite sair da rotina e
mergulhar de corpo e alma no curso.”

“Os insights que tive serao utilizados sempre porque ja me transformaram.”

“Estabeleci um compromisso pessoal com a pratica do dialogo sem julgamento,
aberto e suave.”

“Eu volto querendo viver de forma mais integrativa e no trabalho, certamente,
levarei boas atividades de metodologia, pois sao novidades valiosas.”

“Posso aplicar o que aprendi no curso a tudo, desde vida particular, familiar, até os
processos onde alguma mudanca é necessaria a partir dos interessados nela.”

"Mais uma qualidade deste curso: o tema foi muito coerente com o método e as
atitudes das facilitadoras. Tudo o que acontece durante os trabalhos é processado e
nao sobram residuos. Idéias, sentimentos, comportamentos, tudo é tratado como um
sistema.”




As Facilitadoras

Daniela Ferraz

Daniela é mediadora de processos de desenvolvimento de grupos, focada na
ampliacao da qualidade da comunicacao interpessoal e no crescimento humano
e social integrais. Experiente na criacao de processos formativos integrativos e
participativos que valorizam a expressao dos saberes pessoais e coletivos nas
dimensbes afetiva, cognitiva e corporea. Tem especial interesse na integracao
do corpo com as demais dimensdes de aquisicio e processamento do
conhecimento, por meio de abordagens ligadas as artes do movimento.

Com experiéncia em politicas publicas de educacdao ambiental, atuou de 2004 a 2008 no Ministério do
Meio Ambiente em diversos programas envolvendo multiplos setores e atores da sociedade. Participou na
elaboracdo pedagogica de programas e projetos nas areas de gestdo da sustentabilidade, juventude e
meio ambiente, formacao de educadores(as) ambientais, entre outros, e sua implementacao em diversos
Estados brasileiros.

Tem colaborado com a Reos Partners no Projeto Agricultura Metropolitana, onde atuou na articulacao e
mobilizacdo de atores e na realizacdo do diagnodstico participativo do tema em Sao Paulo, por meio de
entrevistas-dialogo. Contribuiu também com a sistematizacdo do Projeto “Grupo Referencial de Empre-
sas em Sustentabilidade”, realizado em parceria com o Instituto Ethos.

Bacharel e licenciada em Ciéncias Biologicas, especializou-se no campo da Ecologia de plantas durante o
mestrado e o doutorado, mais especificamente na area de dinamica populacional e conservacao de espé-
cies arbdreas. Nos Gltimos anos tem atuado na area da educacao para sustentabilidade.

Atualmente vive em Sao Paulo com seu marido Beto Angerosa, onde participa de comunidades de apren-
dizagem e de pratica em prol da disseminacao da cultura da abundancia e da cultura de paz.

Mille Bojer

Mille é uma experiente criadora e facilitadora de processos grupais de dialogo
e mudanca. Transferiu-se recentemente para Sao Paulo para montar a Reos
Partners no Brasil, apds ter trabalho por oito anos na Africa do Sul. Seu trabalho
recente com a Reos Partners na Africa do Sul concentrou-se em grandes proje-
tos com varios stakeholders, tratando dos desafios dos orfaos de pais com HIV/
AIDS e das criancas em situacdo de vulnerabilidade tanto no nivel das comuni-
dades quanto em nivel nacional.

Como facilitadora profissional, Mille trabalhou anteriormente com uma gama de clientes internacionais,
principalmente organizacdes da sociedade civil, como a Climate Action Network, o Civicus: The World
Alliance for Citizen Participation, Ashoka: Innovators for the Public, World Vision International, the Com-
mon Futures Forum, The African Network of Women with Disabilities, SADC Civil Society Gathering for
the World Summit for Sustainable Development e o Fetzer Institute, além de diversas organizacoes da
Africa do Sul.

E co-autora do livro “Mapping Dialogue: Essential Tools for Social Change”, desenvolvido juntamente com
a Nelson Mandela Foundation, GTZ e o Taos Institute, que apresenta os principios, metodologias e abor-
dagens fundamentais para processos de dialogo.

Mille é também uma das fundadoras do Pioneers of Change (www.pioneersofchange. net), uma comuni-
dade de aprendizagem formada por jovens agentes de mudanca em todo o mundo. Em seu trabalho no
Pioneers of Change, desenvolveu larga experiéncia em facilitacdo de comunidades de aprendizagem, pro-
mocao de didlogo, bem como em construcao de redes e organizacdes.

E formada em Ciéncia Politica pela Universidade de Cornell, com foco em desenvolvimento internacional
e tem mestrado pela Universidade de Copenhagen, no mesmo campo. Sua tese foi baseada em um traba-
lho de campo realizado durante sete meses em Burkina Faso, com foco no papel das agéncias multilate-
rais de desenvolvimento. Nascida na Dinamarca, Mille passou mais de metade da sua vida vivendo em
outros paises, como Egito, Estados Unidos, Burkina Faso, Holanda, Brasil e Africa do Sul. Ela mora em Sao
Paulo com seu marido, Maikel Lieuw-Kie-Song e seu filho, Felix.



O que é a Reos Partners?

A Reos Partners (www.reospartners.com) é uma organizacao internacional dedicada a apoiar e
construir capacidade para acdes inovadoras e colaborativas em sistemas sociais complexos.
Organizamos, desenhamos e facilitamos processos de mudanca orientados para resultados,
envolvendo diversos stakeholders de empresas, governos e sociedade civil. Nosso nome vem do
grego “rheos”, que significa fluxo ou curso d’agua.

Como chegar

Saida norte

Posto Colorado
o .

« DF 001

Lago Oeste

Virar na Rua 9

seguindo até o final - Solar Guadalupe Go()gle




